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Meille Loihteella tarkeaa ei ole vain se, mita teemme vaan miten sen
teemme. Etta joka tilanteessa huomioimme toinen toisemme, muun
yhteiskunnan ja ympariston ja luomme naille kaikille kestavaa tulevaisuutta.

Eettisten ohjeiden pohjana ovat yhteiset toimintatapamme, joihin sisaltyy
luottamus, innovatiivisuus, rohkeus seka asiakaskeskeisyys. Jo ne auttavat
meita tekemaan oikeita paatoksia, ja eettiset ohjeet taydentavat ja soveltavat
niita eri tilanteisiin. Ohjeiden tavoitteena on varmistaa, etta kaikki loihdelaiset
toimivat vastuullisesti ja toisia kunnioittaen. Ne edistavat asiakkaidemme ja
muiden sidosryhmiemme luottamusta meihin ja liiketoimintamme
menestysta.

Eettiset ohjeet koskevat kaikkia Loihteen tyontekijoita seka sen yhtididen
hallituksia. Jokainen meista on vastuussa siita, etta ne toteutuvat
arjessamme ja etta tyoyhteisossamme vallitsee toisia arvostava kulttuuri.
Esihenkildilla on keskeinen rooli edistaa ohjeiden noudattamista ja toimia
hyvana esimerkkina.

Edellytamme myos yhteistydokumppaneidemme noudattavan vastaavia
eettisesti kestavia periaatteita.

Samu Konttinen
Toimitusjohtaja
Loihde Oyj




Luottamus

Olemme oman tydomme parhaita
asiantuntijoita ja tiedamme, mika on
hyvaksi meille ja asiakkaille. Meilla
luottamus syntyy vuorovaikutuksesta ja
vahvistuu reilusta tasapuolisuudesta.

Rohkeus

Tartumme rohkeasti haasteisiin ja
uskallamme myos kyseenalaistaa.
Avoimuus ja tyoyhteison tuki ovat
rohkeuden ja onnistumisen edellytys.

Innovatiivisuus

Meilla on kasvun ja kehittamisen asenne.
Innostamme toisiamme luovuuteen ja
uuden kokeilemiseen. Etsimme jatkuvasti
parempia tekemisen tapoja.

Asiakaskeskeisyys

Asiakas on tydomme keskiossa ja
kasvumme mahdollistaja. Tuotamme
erinomaista arvoa asiakkaillemme
paitsi ratkaisuillamme myos
ymmarryksella heidan tarpeistaan.



Olemme sitoutuneet noudattamaan kaikessa toiminnassamme paikallisia lakeja ja
saadoksia seka hyvaa hallintotapaa.

Asemasta riippumatta kukaan Loihteessa ei saa toimia lainvastaisesti tai sallia
lainvastaista toimintaa. Henkilostolla on velvollisuus perehtya tehtaviaan ja yhtiota
koskevaan lainsaadantoon, sitoumuksiin ja sisaiseen ohjeistukseen seka toimia
niiden edellyttamalla tavalla.

Saadosten muuttuessa tarkistamme aina, onko muutoksilla vaikutuksia Loihteen
menettelytapoihin ja mukautamme niita tarvittaessa. Tulkintaa vaativissa tapauksissa
ja tilanteissa turvaudumme tarvittaessa ulkopuolisiin asiantuntijoihin.

Noudatamme YK:n ihmisoikeuksien ja lapsen oikeuksien julistuksiin Kirjattuja
periaatteita seka Kansainvalisen tyojarjeston (ILO) maarittelemia tydntekijdiden
perusoikeuksia. Olemme sitoutuneet YK:n yrityksille suunnattuun Global Compact -
yritysvastuualoitteen periaatteisiin, joilla edistetaan inmisoikeuksia, parempia
tyooloja, ekologisuutta ja korruption vastaisuutta. Emme hyvaksy
ihmisoikeusrikkomuksia omassa, kumppaneidemme tai toimittajiemme toiminnassa.



Kohtelemme toisiamme kunnioittavasti ja tasapuolisesti ja pyrimme
luomaan Loihteesta tyOpaikan, jossa jokaisen on hyva olla.
Tyoyhteisossamme vallitsee avoimuus ja luottamus.

Arvostamme toistemme erilaisia taustoja, osaamista, valmiuksia, koulutusta
ja kokemusta. Henkiloston monimuotoisuus tukee Loihteen menestysta ja
kehitysta.

Loihde ei hyvaksy henkilostovalinnoissa, tyojarjestelyissa, tydsuhteen
ehdoissa, tyoymparistossa tai muissa tilanteissa syrjintaa, jonka perusteena
on ika, alkupera, kansalaisuus, kieli, uskonto, vakaumus, terveydentila,
vammaisuus, sukupuoli, sukupuolinen suuntautuminen tai vastaava
henkildon liittyva tekija.

Emme suvaitse tyopaikalla minkaanlaista hairintaa, kiusaamista tai
seksuaalisesti tai muuten loukkaavaa kaytosta.

Yhdenvertaisuuden periaatteet koskevat myos yhteistyota toimittajiemme,
asiakkaidemme ja yhteistyokumppaneidemme kanssa.




Toimimme aloilla, joissa luottamus on avainasemassa. Kasittelemme
asiakastietoja, henkildtietoja ja muuta haltuumme tai suojattavaksi
annettua dataa saamamme luottamuksen arvoisesti ja
tietosuojalainsaadanndon mukaisesti.

Keraamme vain Loihteen toiminnan kannalta tarpeellisia ja
lainmukaisia henkilotietoja (ensisijaisesti henkilolta itseltaan) ja
kaytamme niita vain sovittuun tarkoitukseen.

Henkilotietoja kerataan ja kasitellaan vain henkilon suostumuksella
laissa saadettyjen poikkeuksia lukuun ottamatta ja ne suojataan
asianmukaisella tavalla. Henkilotiedot ovat vain niiden kasittelyyn
oikeutettujen saatavissa.

Emme ilmaise tai kayta omaksi hyodyksi Loihteen liikesalaisuuksiksi
luokiteltuja tietoja, sisapiiritietoja tai muita luottamuksellisia tietoja
(esim. asiakkaiden luottamuksellisia tietoja).

Huolehdimme tietoturvasta ja tietoturvallisista tyoskentelytavoista
Loihteen tietoturvaohjeistuksen mukaisesti. Olemme valppaina
tietoturvauhkien havaitsemisessa ja ilmoitamme niista ohjeidemme
mukaan.




Noudatamme kaikessa liiketoiminnassa yleisesti hyvaksyttyja, eettisia ja
rehellisia liiketoimintaperiaatteita ja menettelytapoja seka kunnioitamme
asiakkaille ja muille sidosrynhmille annettuja sitoumuksia.

Kohtelemme kaikkia asiakkaitamme kunnioittavasti, reilusti ja sitoutuneesti.
Pyrimme aina tayttamaan ja ylittamaan asiakkaiden odotukset ja pitamaan
antamamme lupaukset.

Annamme palveluistamme tarkkoja ja todenmukaisia tietoja ja
noudatamme markkinoinnissa hyvaa markkinointitapaa. Osallistuessamme
asiakkaan tarjouskilpailuihin noudatamme asiakkaidemme hankintoja
saatelevia lakeja ja saannoksia.

Kunnioitamme vapaata ja tasapuolista kilpailua emmeka keskustele tai
sovi Kilpailijoiden kanssa hinnoittelusta, markkinaosuuksista tai
vastaavasta toiminnasta, joka estaa, rajoittaa tai vaaristaa kilpailua.

Pyrimme osaltamme estamaan rahanpesua seka terrorismin ja muun
rikollisen toiminnan rahoittamista ja ilmoitamme naita koskevista
epailyistamme viranomaisille.



Kaytamme uusinta teknologiaa niin omassa toiminnassamme kuin asiakkaille
toteuttamissamme palveluissa vastuullisesti ja turvallisesti. Varmistamme aina, etta
kaytettavat teknologiat ovat turvallisia ja luotettavia ja etta asiakkaamme hyotyvat
niiden kaytosta.

Otamme uuden teknologian mahdollisuudet ja riskit huomioon liiketoimintaan liittyvassa
paatoksenteossa. Arvioimme teknisia ratkaisuja ja innovaatioita muun muassa
tietoturvan, tietosuojan, ihmisten turvallisuuden ja ympariston nakdkulmista.

Pyrimme valttamaan turhaa laskentakapasiteetin kayttda toimittamissamme
ratkaisuissa. Toimimme nain esimerkiksi tekoalymallien luomisen ja testaamisen
yhteydessa, jotta voimme optimoida mallit myoOs tasta nakokulmasta.

Turvallisen ja vastuullisen tekoalyn suunnittelun, hyédyntamisen ja hallinnan periaatteet
ja toimintatavat on maaritelty tarkemmin Loihteen tekoalyn hallintamallissa (Al
Governance). Noudatamme sita seka asiakas- etta sisaisissa projekteissamme.



Olemme lojaaleja Loihteelle ja edistamme toiminnassamme aina Loihteen ja asiakkaan
etua. Emme kayta Loihteen omaisuutta, tietoja tai asemaamme Loihteessa muun kuin
Loihteen ja asiakkaiden etujen tavoitteluun.

Loihteen tyontekijan on valtettava asettumasta tilanteeseen, jossa hanella on eturistiriita
tai joka voi antaa vaikutelman eturistiriidasta. Tallainen voi olla esimerkiksi tilanne, jossa
sopimus tai hankinta tehdaan henkilon lahipiirin kuten Iahisukulaisen tai muun laheisen
kanssa. Jos tilanteessa vaikuttaisi olevan eturistiriitaa, paatoksenteko on hyva siirtaa
toiselle henkilolle. Mahdollisista eturistiriidoista tulee ilmoittaa esihenkilolle. Esihenkild
paattaa asian kasittelysta tarvittaessa yhdessa controllerin, yhtion lakimiehen tai
talousjohtajan kanssa.

Loihteen palveluksessa oleva on jaavi mm. seuraavissa tilanteissa:
jos han tai hanen laheisensa tai sukulaisensa on asianosainen
jos asian ratkaisusta on odotettavissa olennaista hyotya tai vahinkoa hanelle tai
hanen laheisilleen
jos han tai hanen laheisensa on luottamus- tai johtavassa asemassa yrityksessa,
joka on asianosainen tai jolle asian ratkaisusta on odotettavissa olennaista hyotya tai
vahinkoa



Emme hyvaksy korruptiota missaan muodossa, oli se sitten taloudellista lahjontaa tai
aseman vaarinkayttéa paatdksentekoon vaikuttamiseksi, edun tavoittelemiseksi tai
tallaiseen toimeen houkuttelemiseksi.

Loihteen palveluksessa oleva ei saa tarjota, pyytaa eika vastaanottaa lahjuksia tai muita
sopimattomia maksuja tai etuja. Tallaisia voivat olla rahallisen lahjuksen lisaksi lahjat,
vieraanvaraisuus, matkat, sponsorointi ja henkilokohtaiset edut tai alennukset.

Annamme tai vastaanotamme ainoastaan kohtuullisia ja tavanomaisia lahjoja tai
vieraanvaraisuutta. Huomioimme lahjoissa ja asiakastilaisuuksissa vastuullisuuden.
Kunnioitamme asiakkaidemme ja yhteistyokumppaneidemme omia saantdja lahjoista ja
vieraanvaraisuudesta. Emme anna tai vastaanota liikelahjoja ja vieraanvaraisuutta
asiakkaan tai toimittajan kanssa kaytavien sopimusneuvotteluiden aikana. Rahan
antaminen tai vastaanottaminen ei ole missaan tapauksessa sallittua.

Lahjojen vastaanottamiseen ei saa liittya minkaanlaista velvoitetta eika se saa vaikuttaa
tydntekijan arviointikykyyn toimia Loihteen etujen mukaisesti. Loihteen tyontekijat eivat
missaan tapauksessa saa pyytaa lahjoja.



Osaava henkildstomme on tarkein voimavaramme. Varmistamme, etta
tydolomme ovat turvalliset ja edistavat henkildstomme hyvinvointia.
Vahvistamme tyontekijoiden jaksamista hyvalla johtamisella ja toisten
huomioonottamisella.

Rakennamme kukin osaltamme myoOnteista tyGilmapiiria ja kannamme
vastuuta omasta ja muiden hyvinvoinnista.

Tyoskentelemme aina niin, ettemme vaaranna omaa ja tyotovereidemme
tyoturvallisuutta. Toimimme hyvien turvallisuuskaytantojen ja -ohjeiden
mukaisesti ja puutumme havaitsemiimme tyoturvallisuuspuutteisiin.

Huolehdimme lainmukaisesti myos ulkopuolisten toimijoiden
turvallisuudesta, kun he tekevat toita Loihteen tiloissa ja tyomailla.



Pyrimme seka omassa toiminnassamme etta asiakkaille
toteutettavissa palveluissa ehkaisemaan resurssien tuhlausta,
vahentamaan energian kayttoa ja siita aiheutuvia paastoja seka
edistamaan kierratysta.

Otamme ymparistonakokohdat huomioon liiketoimintaan liittyvassa
paatoksenteossa ja pyrimme kasvattamaan myonteista
vaikutustamme ilmastonmuutoksen torjunnassa ja luonnon
monimuotoisuuden sailyttamisessa.

Laitteiden, kaluston ja muiden tuotteiden tai palveluiden hankinnassa
ja kaytossa painotamme turvallisuuden lisaksi kestavyytta ja
tehokkuutta tuotteen tai palvelun koko elinkaaren ajan.

Valtamme turhaa matkustamista ja hyddynnamme tydmatkoissa
mahdollisimman ymparistoystavallisia likkumisen muotoja.




Loihde tiedottaa toiminnastaan sisaisesti seka sidosryhmilleen
avoimesti, rehellisesti, tasapuolisesti ja ajantasaisesti.

Kasittelemme sisapiiritietoa aina luottamuksellisesti. Emme kay
kauppaa Loihteen osakkeella tai neuvo muita kaupankaynnissa,
mikali meilla on hallussa sisapiiritietoa. Jokainen henkilo on
itsenaisesti vastuullinen arvioimaan, onko hanen hallussaan
oleva tieto sisapiiritietoa. Tama koskee myos tilanteita, jolloin
henkilo ei ole merkitty sisapiiriluetteloon.

Sisapiiritieto on luonteeltaan tasmallista ja julkistamatonta tietoa,
jolla, jos tieto julkistettaisiin, todennakoisesti olisi huomattava
vaikutus Loihteen osakkeen hintaan. Tallaisia voivat olla
esimerkiksi tilinpaatos ja tulostiedot, merkittavat
asiakassopimusneuvottelut tai yritysjarjestelyt.

Sijoittajaviestinnan periaatteet ja toimintatavat on maaritelty
tarkemmin Loihteen tiedonantopolitiikassa.



https://www.loihde.com/sijoittajille/sijoittajayhteydet/tiedonantopolitiikka

Meille on tarkeata edistaa avoimuutta ja lapinakyvyytta ja
nostaa mahdolliset ongelmat esille, jotta ne voidaan korjata
mahdollisimman aikaisessa vaiheessa. Siksi edellytamme
henkilostbamme ilmoittamaan kaikista epailemistaan
vaarinkaytoksista tai epaeettisesta toiminnasta. Nain saamme
mahdollisuuden estaa tai oikaista vaarinkaytoksia seka kehittaa
riskienhallintaamme ja organisaatiokulttuuriamme.

lImoituksen voi tehda omalle esihenkildlle, asiasta vastaavalle
henkilolle, HR-yksikkoon tai luottamushenkildlle. Jos haluaa
tehda ilmoituksen nimettomana, ilmoituksen voi tehda
sahkoisen ilmoituskanavan kautta.



https://report.whistleb.com/fi/loihde
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