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Loihteen tekoalykatsaus

Tasta kvartaalista nousee esiin kaksi lukua. Suomi
on EU:n toiseksi tekoalyaktiivisin maa. 37,8 prosentin
yritysadoptio on EU-vertailun karkiluokkaa. Samaan
alkaan tekoalyn kehityksen huomioiva strateginen
valmius on laskenut 61 prosentista 43 prosenttiin,

ja osaamisen valmius on lahes puolittunut viimeisen

vuoden aikana. Ensimmainen luku voi olla ylpeydenaihe.
Toinen on syy toimia.

Q2 kertoi samaa tarinaa niin globaalisti kuin Pohjois-
maissa. Tekoalya otetaan kayttoon laajasti, mutta arvo
jaa saavuttamatta. Tassa katsauksessa kasittelen nelja
IImiota, jotka erottavat menestyjat muista.
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1.

ei tarkoita arvoa

Kuusi kymmenesta globaalista organisaatiosta
kayttaa tekoalya aktiivisesti toiminnassaan.
Budjetit kasvavat.

Lahes yhdeksan kymmenesta organisaatiosta lisaa
tekoalyinvestointejaan tana vuonna, ja 59 % investoi yli
miljoona dollaria vuodessa. Tekoalysta on tullut johto-
ryhmien agendalla pysyva kohta.

Silti vain neljannes tekoalyhankkeista saavuttaa
odotetun tuoton. Vain alle viidennes skaalaa ratkai-
sunsa koko organisaation tasolle. Yksi luku pysayttaa.
54 prosenttia johtoryhmista myontaa, etta tekoalyn
Kayttoonotto repii organisaation rikki (Deloitte 2026).

Haaste ei ole teknologiassa. Se on johtamisessa ja
muutoskyvyssa. Organisaatiot, joilla on taysin integroitu
tekoalyratkaisu, raportoivat liikevaihdon kasvua lahes
nelja kertaa useammin Kuin ne, jotka ovat yha pilotoin-
tivaiheessa. Ero el synny paremmasta teknologiasta
vaan paatoksesta vieda asia loppuun.

arkista, milla mittareilla seuraat tekoalyn liike-

toimintavaikutusta. Tehokkuushyoty on helppo
mitata mutta riittamaton tavoite. Seuraava taso
on lilkkevaihto- ja Kilpailuvaikutus.



2.

paracloksi

Tekoalyadoptio ei muutu liiketoiminta-arvoksi.
Finnish Al Region tiivisti tilanteen suoraan
toukokuussa 2026, ja data tukee arviota.

Valtaosa pohjoismaisista organisaatioista raportoi
tehokkuushyotyja. Liikevaihdon kasvua raportoi
Kuitenkin alle joka viides. Strateginen valmius on

askenut 61 prosentista 43 prosenttiin, ja osaamisen
valmius on lahes puolittunut vuodessa (Deloitte Nordic
2026). Alle kolmanneksella pohjoismaisista organisaa-

tioista on yksityiskohtainen tekoalystrategia.

Kuilu on vielakin syvempi kuin adoptioluvut antavat
ymmartaa. Vain 22 prosenttia pohjoismaisista
yrityksista on edennyt proof-of-concept-vaiheen
yli, Ja vain 4 prosenttia luo tekoalyratkaisuilla
merkittavaa arvoa. BCG:n Pohjoismaat-analyysi on
tassa yksiselitteinen. Nama luvut eivat kuvaa tekno-
logista jalkeenjaaneisyytta. Ne kuvaavat strategista
vilvastymista.

Johdon sitoutuminen selittaa osaltaan kuilua. Pohjois-

maisten toimitusjohtajista vain 26 prosenttia osallistuu



aktiivisesti uusien teknologioiden strategiseen

ohjaukseen. Globaali keskiarvo on 49 prosenttia
(EY 2025).

Tehokkuushyodyt eivat riita. Kriittinen kysymys
on, milla mekanismilla tehokkuus muuttuu
Kilpailueduiksi tai uudeksi liikevaihdoksi. Jos
vastausta el ole, strategia on kesken.




3.

tuotantoon

Tekoalyagentteihin kohdistuu taman hetken suurin
odotusarvo. Lahes kaikki organisaatiot kertovat
kayttavansa jo jonkinlaisia agenttipohjaisia
ratkaisuja, ja yhta moni tutkii koko organisaation
kattavia agenttistrategioita.

Tuotantokaytto on eri asia. Vain 11 prosenttia on
oikeasti tuotannossa agenttien kanssa. Loput ovat
piloteissa, kokeiluissa tai suunnitelmissa. 40 prosenttia
yritysten sovelluksista sisaltaa tehtavakohtaisen
agentin vuoden 2026 loppuun mennessa. Tama luku oli
alle 5 prosenttia vuotta aiemmin (Gartner 2026).

Klarna on konkreettisin esimerkki siita, mihin tuotanto-
tasoinen agenttiratkaisu kykenee. Yhtion tekoalyagentti

hoitaa kaksi kolmasosaa kaikista asiakaspalvelu-
kontakteista. Vastausaika on laskenut 11 minuutista
alle kahteen minuuttiin, ja saastot olivat 60 miljoonaa
dollaria vuonna 2025.

Varoitusmerkkeja on myos olemassa. Lahes kaikki

organisaatiot kokevat, etta agenttien hallitsematon



leviaminen lisaa teknista velkaa ja tietoturvariskeja
(OutSystems 2026). Agenttistrategia ilman hallinta-
mallia luo uuden ongelman vanhan tilalle.

Kysymys el enaa ole, pitaisiko agentteja ottaa
Kayttoon. Kysymys on, onko organisaatiollanne

nallintamalli, joka mahdollistaa skaalautumisen
Ilman kasvavaa kaaosta.



4.

ratkaiseva kiihdyttaja

Tekoaly ei korvaa huonoa dataa. Se vahvistaa
sen vaikutuksen.

Oikein rakennettu datapohja tuottaa 5,8-kertaisen
tuoton tekoalyinvestointiin 14 kuukauden sisalla
tuotantoon siirtymisesta. Tama kay ilmi McKinseyn
analyysista. Organisaatiot, joilta tama pohja puuttuu,
menettavat IDC:n arvion mukaan 15 prosenttia
tuottavuudestaan vuoteen 2027 mennessa.

Kaytannossa kaikki rahoituslaitokset pitavat datan
laatua ensisijaisena tekoalyesteenaan (lIF/EY 2025).
Tama ei ole poikkeusala. Se kuvaa laajemman haasteen

lahes kalikilla toimialoillla.

Koko organisaation tekoalykaytto on kasvanut 7
prosentista 31 prosenttiin vuodessa pohjoismaisissa
yrityksissa. Luku kay ilmi Tieto-yhtion Nordic Al Survey

2026 -tutkimuksesta, joka kattoi yli 600 IT-paatoksen-

tekijaa. Silti vain 3 prosenttia organisaatioista kokee
olevansa taysin valmis EU:n tekoalylakiin, jonka taysi-
maarainen soveltaminen alkaa elokuussa 2026.



Ala odota elokuuta 2026. Aloita nyt. Tunnista
korkean riskin jarjestelmat (esim. rekrytointi,

uotonanto, kriittinen infrastruktuuri). Rakenna
riskienarviointiprosessit, datan laadunhallinta
Ja dokumentaatiojarjestelmat. Pohjoismaisilla
yrityksilla on mahdollisuus johtaa vastuullisen
tekoalyn kayttoonotossa.
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Yhteenveto:

e Q2/2026 vahvistaa kuvan, joka alkoi hahmot-
tua jo alkuvuodesta. Adoptio on laajaa, arvo on
kapea. Suomi on EU:n adoptiolistalla korkealla,
mutta valmius laskee.

e Menestyjat erottuvat kolmella tavalla. He mit-
taavat tehokkuuden lisaksi liiketoimintavaikutus-
ta. He rakentavat hallintamallin ennen skaalau-
tumista. He investoivat dataan ja osaamiseen,
eivat pelkastaan teknisiin ratkaisuihin.

 Klarnan kaltainen tulos on saavutettavissa.
Se nelja prosenttia pohjoismaisista organisaati-
oista, joka luo merkittavaa arvoa, ei ole suljettu
Joukko. Mutta niihin paaseminen vaatii paatok-
sen, joka vie pilottia pidemmalle.

 Mita teette talla kvartaalilla, joka nayttaa erilai-
selta 12 kuukauden kuluttua?


https://www.loihde.com/tekoalykatsaus

